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Vorwort

Der MOVING Fahrschul-Klima-Index fasst die Ergebnisse einer sich halbjshrlich wiederholenden
reprasentativen Umfrage unter 300 deutschen Fahrschulen zusammen. Die Unternehmen werden
gebeten, Angaben zur vergangenen und aktuellen Geschaftslage zu machen sowie eine Prognose fir das
kommende Halbjahr abzugeben.

MOVING hat mit dem MOVING Fahrschul-Klima-Index ein Instrument geschaffen, das mehr Transparenz in
den Fahrschulmarkt bringen und gleichzeitig eine Konjunkturprognose darstellen soll.

Bei der Beurteilung der aktuellen Lage und der Geschaftsprognose wird ausdriicklich nach Empfindungen
und Einschatzungen gefragt. Die Resultate ermdglichen Rickschlisse tber die sich im Konjunkturverlauf
andernde Risikoneigung der Unternehmen. Dies wiederum erlaubt Rickschliisse auf das wirtschaftliche
Verhalten der am Markt agierenden Firmen.

Da wirtschaftliches Handeln immer eine Investition in die Zukunft ist, gibt es natirlich ein grofes
Interesse an  Konjunkturprognosen, u. a. von Unternehmern, die vor Investitions- oder
Personalentscheidungen stehen. Der MOVING Fahrschul-Klima-Index bildet ab, ob es mit der Branche z. B.
aufwdrts geht, jedoch nicht, wie stark das erwartete Wachstum ist. Der Index soll ein qualitativer
Frihindikator fir die Konjunktur in der Fahrschulbranche sein.

Der MOVING Fahrschul-Klima-Index wurde in Zusammenarbeit mit puls Marktforschung entwickelt. Mit
diesem Bericht liegen die Ergebnisse der zweiten Umfrage vom Juli 2016 vor. Diese werden nun mit den
Ergebnissen der ersten Umfrage vom Januar 2016 verglichen. Neben den bereits erwdhnten
Standardfragen nach Geschaftsentwicklung, -lage und -erwartungen enthdlt die Umfrage auch weitere
Zusatzfragen. Der Schwerpunkt lag diesmal bei Fragen nach zukinftigen Herausforderungen der Branche.
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Das Geschaftsklima in Fahrschulen

Aus den verschiedenen Ergebnissen zur aktuellen und zukinftigen sowie vergangenen Situation setzt sich
der MOVING Fahrschul-Klima-Index zusammen, der zusammenfassend die Stimmung in der
Fahrschulbranche aufzeigt.

Der Index besteht aus 3 Teilen: dem Past-Index (Geschaftsentwicklung im letzten Halbjahr), dem Present-
Index (aktuelle Geschaftslage) und dem Future-Index (Geschaftserwartungen).

Past-Index Present-Index

- Geschaftslage Geschaftserwartung
Zufriedenheit mit Umsatz, Zufriedenheit mit dem Erwartete Entwicklung des
Anzahl der Fahrstunden aktuellen Betriebsergebnis/ Betriebsergebnisses/Ertrags
und Anzahl der Fahrschler Ertrag im neuen Halbjahr

im letzten Halbjahr

Die Antworten zu den einzelnen Fragen wurden gewichtet und zusammengefasst. Der Index kann
zwischen 0 und 100 Punkten liegen und je hoher die Zahl, desto besser ist die Stimmung am Markt.

Der Past-Index, also die Entwicklung im letzten Halbjahr, zeigt ein positives Bild. Der Index-Wert liegt in
der aktuellen Erhebung bei 73 und ist seit Januar 2016 um 2 Punkte gestiegen.

Der Present-Index, also die aktuelle Geschaftslage, konnte um 3 Punkte zulegen und liegt aktuell bei 69
Punkten.

Die Geschaftserwartungen, die im Future-Index zusammengefasst werden, konnten sogar um 4 Punkte
zulegen. Der Wert liegt ebenfalls bei 69 Punkten.
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Alle drei Indexwerte sind im Vergleich zum letzten Halbjahr gestiegen. Fahrschulunternehmen sind also
nach wie vor iberwiegend zufrieden, besonders mit der Entwicklung im vergangenen Halbjahr. Fir die
Zukunft sind sie mit ihren Erwartungen etwas verhaltener, aber dennoch optimistisch und insgesamt
etwas positiver als vor einem halben Jahr. Offenbar glauben viele Unternehmen an ein Fortbestehen der
quten Geschaftsbedingungen.

GESCHAFTSENTWICKLUNG, -LAGE UND -PROGNOSE

M Past-Index M Present-Index m Future-Index

70 —

Januar 2016 Juli 2016

Quelle: MOVING 2016

Die Werte, die in die Berechnung der Index-Werte eingehen, werden hier auf den folgenden Seiten
einzeln betrachtet und teilweise nach Lage und Grofe der Fahrschulen differenziert. Dabei gelten
folgende Unterscheidungen bzw. Definitionen:

- Landliche Gegend - Kleine Fahrschulen (bis 2 Mitarbeiter)
- Kleinstadt (bis 20.000 Einwohner) - Mittlere Fahrschulen (3 bis 4 Mitarbeiter)
- MittelgroBe Stadt (bis 100.000 Einwohner) - GroBe Fahrschulen (mehr als 4 Mitarbeiter)

- GroBstadt (iber 100.000 Einwohner)
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Zufriedenheit mit der aktuellen Geschaftslage

Fahrschulen sind iberwiegend zufrieden mit der aktuellen Geschaftslage, es ist aber noch Luft nach oben.
71 % der Fahrschulen sind mit ihrem aktuellen Betriebsergebnis zufrieden oder sehr zufrieden. Damit ist
die Stimmung bei der aktuellen Umfrage etwas besser als bei der vor einem halben Jahr.

Wie zufrieden sind Sie mit dem aktuellen Betriebsergebnis?

Al

Gesamt (n = 300) 10

Kleine Fahrschulen (n = 108) 15 | 14

Mittlere Fahrschulen (n = 84) 17| 7

GroBe Fahrschulen (n = 106)

=

Landliche Gegend (n = 103) _ 18 11 I
Kleinstadt (n = 82) 1| 7
MittelgroBe Stadt (n = 47) 15| 6
GroBstadt (n = 68) _ 21 | 15 I

Angaben in % - m Sehr zufrieden = Zufrieden  Weder zufrieden noch unzufrieden  Unzufrieden = Sehr unzufrieden M Keine Angabe

Zeitpunkt der Befragung: Juli 2016; Quelle: MOVING 2016

Grinde fir die bestandig qute Stimmung sind stabile bis wachsende Schiilerzahlen fiir eine groffe Anzahl
von Fahrschulen. Auch hat der Wettbewerbsdruck bei vielen Fahrschulen nachgelassen, mdglicherweise
durch GeschaftsschlieBungen bei Wettbewerbern oder Vergroerung der eigenen Fahrschule. Den
grolSten Anstieq der Zufriedenheit von 65 % auf 75 % innerhalb des letzten Halbjahres kénnen
mittelgroRe Fahrschulen verbuchen. Sie sind auch insgesamt am zufriedensten.

In GroRstadten zeigt sich ein anderes Bild. Hier ist die Zufriedenheit am geringsten und im Vergleich zum
Jahresbeginn sogar leicht gesunken, wahrend Fahrschulen auRerhalb von GroBstadten generell
2ufriedener sind als vor einem halben Jahr. In GroBstadten ist auch der Anteil an unzufriedenen
Fahrschulen am gréRten. Dieser Anteil ist innerhalb des Halbjahres von 9 auf knapp 17 % gestiegen. Das
ldsst sehr deutlich auf einen sich verscharfenden Wettbewerbsdruck in Grofstadten schlieRen.
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Entwicklung im letzten Halbjahr

Etwa ein Drittel (35 %) der Fahrschulen konnte ihren Umsatz im letzten Halbjahr steigern. Hier gibt es
deutliche Unterschiede zwischen kleinen und gréReren Fahrschulen. Naturgemadls kdnnen kleine
Fahrschulen nicht so stark wachsen wie grofSe. Nur 25 % der kleinen Fahrschulen berichten von positiven
Umsatzentwicklungen. Bei den grofen Fahrschulen sind es dagegen deutlich mehr (44 %).

Wie hat sich der Umsalz Ihrer Fahrschule im ersten Halbjahr 2016 insgesamt entwickelt?

35| 48| 10.
32| 38| 15|4.
2| o| ufl

Angaben in 00 - m Stark gestiegen = Gestiegen ~ Konstant geblieben  Riickléufig = Stark rickldufig m Keine Angabe

Kleinstadt (n = 82)

MittelgroBe Stadt (n = 47)

35
Gesamt (n = 300) . 29| 48| 12 |2I
Kleine Fahrschulen (n = 108) I 23| 52| 19(3
Mittlere Fahrschulen (n = 84) . 29| 50| 10
GroRe Fahrschulen (n = 106) - 35| 43| 8
Landliche Gegend (n = 103) . 24| 53| 14 Il

GroRstadt (n = 68)

Zeitpunkt der Befragung: Juli 2016; Quelle: MOVING

Ftwa drei Viertel (78 %) der Fahrschulen sind mit der Umsatzentwicklung im letzten Halbjahr zufrieden
oder sehr zufrieden. Der Anteil der zufriedenen und sehr zufriedenen Fahrschulen ist bei den grofSen
Fahrschulen (82 %) etwas groRer als bei den kleinen Fahrschulen (72 %). Im Vergleich zur Umfrage vom
Januar 2016 sind diese Zahlen bei kleinen und bei grofSen Fahrschulen leicht gesunken. Nur mittelgrolSe
Fahrschulen sind aktuell etwas zufriedener als vor einem halben Jahr.

Bei dem Vergleich der Umfrage des ersten Halbjahres mit der Umfrage des zweiten Halbjahres sollte
berlcksichtigt werden, dass es sich bei der Fahrschulbranche um eine Branche mit saisonalen
Schwankungen handelt und die umsatzschwdcheren Wintermonate eher in der ersten Jahreshdlfte liegen.
Inwieweit also konjunkturelle oder jahreszeitlich bedingte Schwankungen vorliegen, ist nicht zu sagen.
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Vergleich Erwartungen mit tatsachlicher Entwicklung im letzten Halbjahr

In der Umfrage im Januar 2016 wurden die Fahrschulen nach ihren Umsatzerwartungen fir das 1.
Halbjahr 2016 gefragt. Ein halbes Jahr spater geben sie nun an, wie sich das Halbjahr tatsachlich
entwickelt hat. Daraus ergibt sich die Maglichkeit, beide Werte gegeniiberzustellen und einzuschatzen,
wie qut oder schlecht die Prognosen waren. Im Januar 2016 erwarteten knapp 19 % der Fahrschulen eine
positive Umsatzentwicklung. Im Ruckblick berichten 35 % der Fahrschulen von gestiegenem oder stark
gestiegenem Umsatz. Damit ist das erste Halbjahr 2016 fir viele Fahrschulen wirtschaftlich besser
verlaufen als erwartet.

ERWARTUNGEN UND RUCKBLICK

Erwartungen an 1. Halbjahr 2016 I 18| 58| 14 |2.

Riickblick auf 1. Halbjahr 2016 . 2| s n 'E'
T l I T

0 20 40 60 80 100

Angaben in %
m Stark gestiegen/Stark steigen m Gestiegen/steigen  Konstant geblieben/Bleibt konstant -~ Riicklaufig m Stark riicklaufig m Keine Angabe

Quelle: MOVING 2016

Uberraschend qut verlief das Halbjahr bei grofen Fahrschulen. Im Januar erwarteten 24 % eine positive
Umsatzentwicklung, im Rickblick gaben 44 % an, dass der Umsatz sich positiv entwickelt hat. 14 % der
grolen Fahrschulen rechneten mit einem Umsatzriickgang, ein halbes Jahr spater waren nur 9 %
tatsachlich von UmsatzeinbulRen betroffen.

ERWARTUNGEN UND RUCKBLICK GROSSE FAHRSCHULEN

Erwartungen an 1. Halbjahr 2016 I 23| 58| 13 l
Riickblick auf 1. Halbjahr 2016 - 3S| 43 | 8
| | I |
0 20 40 60 80 100

Angaben in %
m Stark gestiegen/Stark steigen m Gestiegen/steigen  Konstant geblieben/Bleibt konstant = Riicklaufig m Stark rickléufig m Keine Angabe

Quelle: MOVING 2016

0b die Entwicklung wirklich Gberraschend kam oder ob die Branche nur vorsichtig plant, bedarf weiterer
Befragungen.
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Geschaftsprognose fir das laufende Halbjahr

Erwartungen an die Geschdftslage sind wichtig, um Personal- oder Investitionsentscheidungen
wirtschaftlich zu untermauern. 26 % der Fahrschulen rechnen mit einer positiven Entwicklung im zweiten
Halbjahr 2016. Besonders positiv sehen mittlere und groRe Fahrschulen sowie Fahrschulen in
mittelgroRen Stadten in die Zukunft. Kleine Fahrschulen und Fahrschulen in landlichen Gegenden rechnen
dagegen weniger oft mit steigenden Ertragen.

Die Aussichten sind auch fur kleine Fahrschulen besser geworden. Der Anteil der kleinen Fahrschulen, die
mit einer Ertragssteigerung rechnen, hat sich gegeniber der letzten Umfrage von 12 auf 18 % vergrofert.
Auch der Anteil der Fahrschulen, die ein sinkendes Betriebsergebnis erwarten, ist allgemein von 16 auf
11 %, und bei kleinen Fahrschulen von 24 % auf 17 % gesunken.

Wie wird sich Ihrer Meinung nach das Betriebsergebnis im zweiten Halbjahr 2016
im Vergleich zum zweiten Halbjahr des Vorjahres entwickeln?

Gesamt (n = 300) I 26| 57| 10 |.
Kleine Fahrschulen (n = 108) 18| 57| 14|3
Mittlere Fahrschulen (n = 84) I 31 |

GroRe Fahrschulen (n = 106) I 30|

Landliche Gegend (n = 103) 18|

Kleinstadt (n = 82) I 28|

MittelgroBe Stadt (n = 47) 36| 49|

GroBstadt (n = 68) I 27| 60| 7 IZI

Angaben in 0o - m Stark steigen m Steigen © Bleibt konstant wie aktuell  Wird ricklaufig sein = Wird stark riicklaufig sein m Keine Angabe

Zeitpunkt der Befragung: Juli 2016; Quelle: MOVING

Als Grinde fur positive Entwicklungen werden neue Angebote und Investitionen genannt, u. a. in
Werbung. Mittelgrofe und groRe Fahrschulen erhoffen sich zusatzlich durch Mitarbeiterzuwachs eine
Steigerung des Betriebsergebnisses. Das spricht daftr, dass in diesen Fahrschulen die Nachfrage nach
Fahrausbildungen unverandert hoch ist und bei ausreichend Personal der Ertrag noch hoher ausfallen
kénnte.
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Grinde fir ein erwartetes rickldufiges Ergebnis waren bei kleinen Fahrschulen eher der
Wettbewerbsdruck. Bei mittelgroRen Fahrschulen herrscht eher die Sorge, dass bei der Kundschaft kein
Interesse mehr am Fihrerschein besteht, und bei gréReren Fahrschulen wurden eher hohe Fixkosten
genannt.

Herausforderungen der Branche

Der Fahrlehrermangel zahlt mit Abstand zu den groBten zukinftigen Herausforderungen der
Fahrschulbranche. Ein Viertel aller befragten Fahrschulen nannte in der offen formulierten Frage den
Fahrlehrermangel als eine der zukinftigen Herausforderungen fur die Fahrschulbranche. Damit ist dieser
mit Abstand die hdufigste Nennung. Am hdufigsten wurde er von grofSen Fahrschulen und in GroRstadten
genannt.

ZUKUNFTIGE HERAUSFORDERUNGEN

Fahrschiilermangel/Fahrschiilerzahlen 15 l = .

Nach FahrschulgroBe:
Autonomes Fahren 13 Kleine Fahrschulen ~ 18%

Mittlere Fahrschulen 26 %
Demografische Entwicklung 13 GroRe Fahrschulen 34 %
Preisdruck 12 | Nach Gegend:

Landliche Gegen 19%
Wettbewerbsdruck 1 Kleinstadt 27%

MittelgroBe Stadt ~ 21%
Elektromobilitat 1 L GroBstadt 34% y

Angaben in %

Zeitpunkt der Befragung: Juli 2016; Quelle: MOVING

Weitere Nennungen waren u. 3. der Fahrschilermangel und das autonome Fahren. Auch die
demografische Entwicklung und der Preis- und Wettbewerbsdruck wurden genannt sowie die
Flektromobilitat.
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Fahrlehrermangel

Direkt auf den Fahrlehrermangel angesprochen geben zwei Drittel der Fahrschulen an, dass der
Fahrlehrermangel eher ein Risiko fiir die Branche ist. Von den groen Fahrschulen meinen dies sogar fast
80 %. Bei kleinen Fahrschulen liegt der Wert bei knapp 50 %.

Sehen Sie im Fahrerlehrermangel in Zukunft eher eine Chance oder ein Risiko fir die Fahrschulbranche?

Angaben in % - m Chance  Weder noch m Risiko m Keine Angabe

Zeitpunkt der Befragung: Juli 2016; Quelle: MOVING

Grinde fur die Einschdtzung als Risiko sind, ,weil kein Nachwuchs mehr nachkommt” und ,weil es
bereits jetzt zu wenige Fahrlehrer gibt”. Weitere Grinde sind das schlechte Image des Berufs, die
unattraktiven Arbeitszeiten und das hohe Durchschnittsalter der Fahrlehrer. Es werden auch die langen
Ausbildungszeiten fur Fahrlehreranwdrter sowie die hohen Zugangsvoraussetzungen genannt.

Von den befragten Fahrschulen sehen 14 O, insbesondere kleine Fahrschulen (20 %), den
Fahrlehrermangel auch als Chance. Begrindungen fur diese Einschdtzung sind, dass sich der Wettbewerb
verringert. Damit verbunden ist die Hoffnung, dadurch zukiinftig mehr Kunden fur ihre eigene Fahrschule
zu gewinnen. Weitere Begrindungen sind nachlassender Preisdruck, steigende Attraktivitat des Berufs
und ,Fahrlehrer missen sich nicht unter Wert verkaufen”.

Der Fahrlehrermangel kann Einfluss auf das Thema ,Unternehmensnachfolge” haben. Findet der
Fahrschulinhaber keinen Kaufer fiir seine Fahrschule, bleibt ihm oftmals nur noch die BetriebsschlieBung
bzw. -aufgabe als letzter Schritt. Der Mangel an Fahrlehrern kann auch zu FilialschlieBungen fihren, da es
an qualifizierten Mitarbeitern fehlt, die diese betreiben.
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Fahrerassistenzsysteme

Entwicklungen in der Fahrzeugindustrie hin zum vollautomatisierten Fahren werden auch die
Fahrausbildung verdndern. Zwei Drittel der Fahrschulen sehen Fahrerassistenzsysteme als Chance fiir
Fahrschulen. Die positiven Erwartungen basieren hauptsachlich auf zusatzlichen Schulungsbedarf fir
Fahrschiler und Fuhrerscheininhaber sowie auf Erleichterungen bei der Ausbildung und Erhohung der
Verkehrssicherheit.

Sehen Sie in Fahrerassistenzsystemen in Zukunft eher eine Chance oder ein Risiko fir die Fahrschulbranche?

Angaben in % - m Chance  Weder noch m Risiko ® Keine Angabe

Zeitpunkt der Befragung: Juli 2016; Quelle: MOVING
Nur 8 % der Fahrschulen nehmen Fahrerassistenzsysteme als Risiko fir die Fahrschulbranche wahr, weil

sie meinen, dass durch Fahrerassistenzsysteme das selbststandige Fahren vernachlassigt wird.

Bilden Sie Ihre Fahrschiiler im Umgang mit Fahrerassistenzsystemen in der Praxis aus?
Und wenn ja, im Umgang mit welchen Fahrassistenzsystemen?

FAHRERASSISTENZSYSTEME UBERBLICK

Abstandsassistent 29 |

Ja: 88 U

Spurhalteassistent 24

Tempomat 24

Riickfahrkamera 16 |

ABS 14

(Not-)Bremssystem 14 :
Nein: 12 %

Fernlichtassistent/Lichtsensoren 12 |

ESP 11 |

Angaben in %
Zeitpunkt der Befragung: Juli 2016; Quelle: MOVING
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Ein Grund, warum Fahrschulen in der Schulung von Fahrerassistenzsystemen zukinftig groe Chancen
sehen ist vielleicht, weil sie schon jetzt ihre Schiiler zum groBen Teil darin schulen und qute Erfahrungen
gemacht haben. Die grofe Mehrheit der Fahrschulen (88 %) bilden ihre Schiler in der Praxis im Umgang
mit Fahrerassistenzsystemen aus.

Das System, das am hdufigsten eingesetzt wird, ist der Parkassistent, gefolgt von Abstandsassistent und
Spurhalteassistent. Der Parkassistent, mit dessen Hilfe das Fahrzeug fast von allein auch in enge
Parkliicken einfahrt, ist sicherlich das spektakuldrste Assistenzsystem und wird vermutlich auch aus
Marketinggrinden eingesetzt.

Elektromobilitat

Die Politik hat sich die Forderung und Weiterverbreitung der Elektromobilitat zum Ziel gesetzt. Mit einer
Kaufprdmie wird der Erwerb eines Elektrofahrzeugs gefordert. Die ersten Fahrschulen haben bereits
Flektrofahrzeuge angeschafft und bilden darauf aus, jedoch ist sowohl in der allgemeinen Bevélkerung als
auch bei Fahrschulen der groRe Wandel noch nicht gekommen.

Sehen Sie in der Elektromobilitat in Zukunft eher eine Chance oder ein Risiko fir die Fahrschulbranche?

Angaben in % - m Chance ~ Weder noch m Risiko m Keine Angabe

Zeitpunkt der Befragung: Juli 2016; Quelle: MOVING

Grinde, warum sich Fahrschulen noch schwertun, Elektrofahrzeuge in ihren Fahrzeugbestand
aufzunehmen sind sicherlich auch die geltenden gesetzlichen Regelungen zum Automatikeintrag in der
Fahrerlaubnis. Diese Regelung verhindert die Verbreitung von Elektrofahrzeugen in Fahrschulen, da diese
Fahrzeuge immer Automatikfahrzeuge sind. Entscheidet sich ein Fahrschiler in der Ausbildung for das
Elektrofahrzeug, wird im Fihrerschein bei der Priifung der Automatikeintrag vermerkt und der Fahrer darf
keine Schaltwagen fahren. Die Nachfrage nach Fahrausbildungen auf Automatikfahrzeugen ist deshalb

gering.

Trotz der Schwierigkeiten sehen viele Fahrschulen in der Elektromobilitdt eine Chance fir die Branche. Sie
sind der Meinung, dass Elektromobilitat die Zukunft ist und die Nachfrage demndchst steigen wird. Nur 20
% sehen ein Risiko, hauptsachlich wegen der hohen Anschaffungskosten und der Ladesituation.

MOVING Fahrschul-Klima-Index 2/2016 12
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Uber die Halfte der Fahrschulen befiirworten einen Einsatz von Fahrzeugen mit alternativen Antrieben in
der Fahrausbildung, vor allem weil Schiler mit neuen Antriebsformen umgehen konnen sollten und weil
die neuen Antriebe umweltschonender sind.

Ist es sinnvoll, Fahrschulfahrzeuge mit alternativen Antrieben (z. B. Elektroantrieb) in der Ausbildung einzusetzen?

Ja: 55 0

Nein: 45 %

Zeitpunkt der Befragung: Juli 2016; Quelle: MOVING

Autonomes Fahren

Die Entwicklung autonom fahrender Fahrzeuge wird von Fahrschulen naturgemdR kritisch gesehen. Noch
ist nicht absehbar, welche Folgen sich fir die Fahrschulbranche ergeben, wenn zukinftig immer mehr
Fahraufgaben vom Fahrzeug selbst ibernommen werden. Auch der Zeitrahmen ist noch unklar.

Sehen Sie im Autonomen Fahren in Zukunft eher eine Chance oder ein Risiko fir die Fahrschulbranche?

Angaben in % - m Chance ~ Weder noch M Risiko m Keine Angabe

Zeitpunkt der Befragung: Juli 2016; Quelle: MOVING

Fin Drittel der Fahrschulen sieht im autonomen Fahren ein groRes Risiko fir Fahrschulen aufgrund einer
befurchteten sinkenden Nachfrage nach Fihrerscheinausbildungen. Ein Viertel der Fahrschulen sehen aber
auch eine Chance fur die Branche, vor allem im steigenden Fortbildungsbedarf bei technischen
Neuerungen.
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Zukunftsfahigkeit

Die Digitalisierung, die demografische Entwicklung und andere relevante Rahmenbedingungen verdndern
die Branche schon heute und werden es in Zukunft noch mehr tun. GroBere Fahrschulen sind eher der
Meinung, qut auf die Zukunft vorbereitet zu sein als kleinere Fahrschulen. Das hangt sicherlich auch damit
zusammen, dass groere Fahrschulen ihr Angebot breiter gestalten kdnnen und zum Beispiel weitere
Fuhrerscheinklassen und andere Dienstleistungen anbieten kénnen. 74 % der befragten Fahrschulen, die
Umsatz in den Klassen A, B, C und/oder D erzielen, sind der Meinung, dass ihre eigene Fahrschule (sehr)
qut auf zukinftige Herausforderungen vorbereitet ist.

Wie gut ist hre eigene Fahrschule Ihrer Meinung nach auf zukiinftige Herausforderungen/Veranderungen
grundsatzlich vorbereitet?

Angaben in % - m 1 = sehr qut vorbereitet m2 =3 5 1 6 = Uberhaupt nicht qut vorbereitet m Keine Angabe

Mittlere Fahrschulen (n = 84)

GroBe Fahrschulen (n = 106)

Zeitpunkt der Befragung: Juli 2016; Quelle: MOVING

Die Branche an sich ist nicht so qut auf zukinftige Veranderungen vorbereitet, meinen die meisten
Fahrschulen. Hier sehen nur 23 % der Fahrschulen, dass die Branche sehr qut oder qut vorbereitet ist.

Wie qut sind Fahrschulen generell threr Meinung nach auf zukiinftige Herausforderungen/Veranderungen
grundsatzlich vorbereitet?

Fahrschulen generell (Fremdsicht) - 35'| 19 | 11 Ii-

Angaben in % - m 1 = sehr qut vorbereitet m2 m3 = 4 = 5 m6 = iberhaupt nicht gut vorbereitet m Keine Angabe

Zeitpunkt der Befragung: Juli 2016; Quelle: MOVING
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Zukinftige Geschaftsfelder

Fin einfacher Schritt, sich an veranderte Rahmenbedingungen anzupassen und auch auf mégliche Risiken
vorbereitet zu sein, ist, das Portfolio der angebotenen Dienstleistungen zu erweitern.

In welchen der folgenden Bereiche sehen Sie in Zukunft neue Chancen/Geschaftsfelder fir Fahrschulen?

Angebote fiir Senioren/Altere Fahrer 20|

Berufskraftfahrer-Ausbildung 15 I

Keine 1 |

Angaben in % - Mehrfachnennungen maglich

Zeitpunkt der Befragung: Juli 2016; Quelle: MOVING

Vielen Fahrschulen ist das bewusst und sie sehen neben der klassischen Fahrausbildung eine ganze Reihe
von neuen Geschdftsfeldern. Die meistgenannten zukinftigen Geschdftsfelder sehen Fahrschulen in
zusdtzlichen Seminarangeboten und in speziellen Angeboten fiir Senioren und dltere Fahrer. In der
Berufskraftfahrer-Ausbildung wird gerade von grofen Fahrschulen eine Chance gesehen. Ein erweitertes
Seminarangebot kénnte zum Beispiel Seniorenschulungen, Nachschulungen und Trainings im Umgang mit
Fahrerassistenzsystemen aber auch Eco-Trainings umfassen.
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Zusammenfassung

Die vorliegenden Umfrageergebnisse zeigen, dass die Fahrschulen Uberwiegend zufrieden sind mit der
aktuellen Situation hinsichtlich Entwicklung von Umsatz und Beriebsergebnis. Auch kurzfristig wird mit
konstanten und steigenden Umsdtzen gerechnet, insbesondere groRe Fahrschulen rechnen mit einem
Zuwachs. Die Mehrzahl der Unternehmen halt sich fir qut gewappnet fir zukinftige Herausforderungen.
Die Branche halten dagegen nur wenige fir qut vorbereitet.

Als gréRte Herausforderung wurde der Fahrlehrermangel genannt, besonders von grolSen Fahrschulen und
Fahrschulen in GroBstadten. Als weiteres Risiko wird das autonome Fahren gesehen, denn es kdnnte zu
einer sinkenden Nachfrage nach Fahrausbildungen fiihren. Als Chancen werden Fahrerassistenzsysteme
und Elektromobilitdt eingeschatzt. Ein sehr grofRer Teil der Fahrschulen bildet die Fahrschiler bereits auf
Fahrzeugen mit Fahrerassistenzsystemen aus. Am haufigsten wurde hier der Parkassistent genannt.

Neue Geschaftsfelder sehen Fahrschulen vor allem im Trainings- und Seminarangebot, in Angeboten fir
Senioren und dltere Fahrer sowie in der Berufskraftfahrer-Ausbildung.

Der vorliegende Text und alle darin enthaltenen Beitrage und Abbildungen sind urheberrechtlich geschitzt. Vervielfaltigung
und Verbreitung, auch auszugsweise, ist nur mit Quellenangabe und vorheriger RUcksprache mit dem Herausgeber gestattet.
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